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EMELOGEPSZERVIZ Korlatolt Felel3sségii Tarsasag
Altalanos Szerzédési Feltételei

hatalyos: 2026.02.19. napjatol

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek —elvalaszthatatlan részét képezi, minden olyan az
EMELOGEPSZERVIZ Korlatolt Felelosségti Tarsasag altal kotott szerzédésnek, amely jelen ASZF 1.
ill. 2. pontja ala esik.

Az EMELOGEPSZERVIZ Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (székhely: 1154 Budapest, Damjanich Janos
utca 2., cégjegyzékszam: 01-09-293937, addszam: 25876590-2-42, statisztikai szamjel: 25876590-
3312-113-01, weboldal: https://emelogepszerviz.hu, képviseli: Kovacs Gergely ligyvezetd onalldan, a
tovabbiakban: Tarsasag) jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) 1. pontjdban
definialt jogviszonyai kapcsan alkalmazott altalanos szerzodési feltételeit a Polgari Torvénykonyvrol
sz0l6 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfelelden az alabbiak szerint hatarozza meg.

1. ASZF targyi hatilya

Jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan jogviszonyra, amelynek keretében a Tarsasag harmadik
személy (a tovabbiakban: Megrendeld) részére ellenérték fejében szerviz-, javitasi- és karbantartasi
szolgaltatasokat nyujt (a tovabbiakban: Szolgaltatas), valamint ezen tevékenységéhez kapcsolodoan
vagy attol fiiggetleniil termékek értékesitését (a tovabbiakban: Aru) végzi.

2. ASZF Személyi hatalya, alkalmazisi kore

2.1.Jelen ASZF minden a Tarsasag és Megrendelje (a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozotti jogviszonyt
szabalyoz.

2.2.A Felek kozotti jogviszonyt — a jogszabélyi rendelkezéseken feliil — az ASZF és a Felek kozott
esetlegesen létrejott egyéb irasbeli megallapodas (a tovabbiakban: Egyedi Szerzédés) szabalyozza.
Abban az esetben, amennyiben az ASZF és a Felek kozotti egyéb megallapodas kozott eltérés van, Gigy
Felek kozott az egyéb irasbeli megallapodas alkalmazandé és élvez elsObbséget. (Egyedi Szerz6dés és
ASZF a tovabbiakban egyiitt kozosen, mint Szerzodés).

2.3.Megrendel jelen ASZF-et kifejezetten elfogadottnak tekinti, amennyiben a Tarsasag az ASZF-et az
Arajanlat részeként vagy ahhoz csatolva a Megrendel6 részére megkiildte, és a Megrendel§ ezt kovetSen
a Szolgaltatast vagy az Arut irasban — kiilondsen elektronikus levél utjan — megrendeli. A Felek rogzitik,
hogy a megrendelés elkiildése a Megrendel6 részérdl az ASZF teljes korii elfogadasanak mindsiil.

2.4.Megrendeld jelen ASZF-et rautal6 magatartassal elfogadottnak tekinti kiilondsen abban az esetben, ha
a Tarsasig altal alkalmazott ASZF a Megrendelé részére kordbbi iizleti kapcsolat sordn mar
megkiildésre keriilt, és a Megrendel6 ennek ismeretében ijabb megrendelést ad le, illetve a Tarsasag
arajanlatat elfogadja anélkiil, hogy az ASZF alkalmazasat irasban kifogasolta volna.

2.5.A Tarsasag biztositja, hogy a jelen ASZF tartalmat a Megrendel$ a szerzédéskotést megeldzden
megfelel6 modon megismerhesse. Ennek érdekében a Tarsasag a jelen ASZF-et az Arajanlat részeként
vagy ahhoz csatolva elektronikus levél utjan megkiildi, valamint folyamatosan hozzaférhetové teszi a
Tarsasag weboldalan, tovabba a Megrendeld kifejezett kérésére elektronikus levél utjan ismételten
megkiildi.

3. Megrendelés, arajanlat és a szerzodés létrejotte
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3.1.A Megrendeld a Tarsasag altal kinalt Szolgltatisokra vagy Arukra vonatkozo igényét irasban
(elektronikus levél utjan) vagy szoban (személyesen a Tarsasag székhelyén vagy telefonon) jelezheti a
Tarsasag felé, azzal, hogy a Felek kozotti jogviszony elsé izben torténd 1étesitésekor a Megrendeld a
Szolgaltatast vagy az Arut kizardlag irasban (elektronikus levél Gtjan) rendelheti meg. A megallapodas
az irasbeli Arajanlat Megrendeld altali kifejezett, irasos elfogadasaval jon létre. Az elsd irasbeli
megrendeléssel a Megrendelé elismeri, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit megismerte és azokat magara
nézve kotelezonek fogadta el.

3.2. Amennyiben a Felek kozott az irasbeli megrendelés és az ASZF elfogadasa mar megtortént, a tovabbi
Szolgaltatasok vagy Aruk megrendelésére a Megrendel6 szdban (telefonon) is jogosult.

3.3. A Megrendelés nem mindsiil ajanlatnak, hanem kizarélag a Megrendel6 részérdl tett felhivasnak arra,
hogy a Tarsasag az adott igények alapjan arajanlatot (a tovabbiakban: Arajanlat) dolgozzon ki.

3.4. A Térsasag a részére érkezett igény alapjan irasban (e-mailben) Arajanlatot ad at. Szervizszolgaltatas
esetén az Arajanlat tartalmazza a tervezett munkadijat, a varhato anyagkoltséget (alkatrészeket),
valamint — amennyiben a munkavégzésre a Tarsasag telephelyén kiviil keriil sor — a kiszallasi dijat. Az
Arajanlatban rogzitett miiszaki adatok, hibaleirasok és paraméterek a teljesités szempontjabol
kizarolagosan iranyadoak.

Amennyiben a Megrendelé az Arajanlat tartalmaban barmely eltérést, pontatlansagot vagy hibat észlel,
koteles azt haladéktalanul, de legkésébb az Arajanlat elfogadasat megelézoen, irasban a Tarsasag
részére jelezni. A Megrendeld ezen kotelezettségének elmulasztasa és az Arajanlat elfogadasa esetén a
Tarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy az Arajanlat a Megrendeld akaratanak mindenben megfelel, és a
Megrendel az abban foglalt tartalommal az Arajanlatot elfogadta. A Megrendeld e korben utdlagos
kifogassal nem élhet, és az Arajanlatban foglalt adatokra visszavezethetd eltérésekért a Tarsasagot
felel6sség nem terheli.

3.5.Az Arajanlat a Polgari Torvénykonyv rendelkezései szerint a Tarsasag jognyilatkozatinak és
ajanlatanak mindsiil. Az Arajanlatban rogzitett arak ¢€s feltételek a kiallitastol szamitott 30 naptari napig
érvényesek.

Amennyiben az Arajanlat kiallitisa és a 30 napos érvényességi id lejarta kozé naptari évvaltas esik,
ugy az ajanlat érvényessége a naptari év utolsé napjan automatikusan lejar, fiiggetleniil a 30 napos
id6tartam hatralévé részétél. Az évvaltast kovetéen a Tarsasag fenntartja a jogot az arak
feliilvizsgalatara €s 0j arajanlat kibocsatasara.

3.6. A Felek kozott a Szolgaltatas nyujtasara vagy az Aru adasvételére iranyuldé megallapodas az aldbbiak
szerint jon létre:

- Els6 megrendelés esetén: Kizarélag akkor, ha a Megrendeld az irdsos Arajanlatot annak
érvényességi idején beliil irasban (e-mail utjan) kifejezetten elfogadja.

- Visszatéré megrendelés esetén: Amennyiben a Megrendeld korabban mar kotott szerz6dést a
Tarsasaggal és az ASZF-et irasban kifejezetten elfogadta, a szerz6dés 1étrejohet az Arajanlat
telefonon torténd elfogadasaval is, a jelen ASZF-ben rogzitett utdlagos e-mail visszaigazolas
mellett.

3.7.A Felek kozotti hivatalos kommunikacio, igy kiilonosen a Megrendelés, az Arajanlat, valamint az
elfogadé nyilatkozatok és visszaigazolasok — a jelen ASZF-ben rogzitett telefonos iigyintézés
lehet6ségét nem érintve — els6dlegesen elektronikus tton, e-mailben torténnek. A Felek megallapodnak
abban, hogy az e-mail utjan megkiildott jognyilatkozatok a sikeres elkiildéstél szamitott 60. percben
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kézbesitettnek és a cimzett altal megismertnek mindsiilnek, kivéve, ha a kiild6 fél rendszerébe a
kézbesités sikertelenségérol szolo hibaiizenet érkezik.

3.8. Az Arajanlat Megrendelé altali (irasbeli vagy a 3.2. pont szerinti szobeli) elfogadasaval a Felek kozott
szolgaltatasi és/vagy adasvételi szerzodés jon 1étre. Ennek alapjan a Tarsasag — a szerz6dés tartalmatol
fliggden — mint véllalkozo/szolgaltatd a javitasi munkak elvégzésére és/vagy mint eladd az Aru
atadasara, a Megrendel6 pedig a Szolgaltatas/Aru atvételére és a dij megfizetésére valik kotelezetté.

3.9. A Megrendel6é tudomasul veszi, hogy az arajanlat elfogadasat kovetéen a Megrendelés lemondasara
vagy modositasara az alabbi feltételekkel van lehetdség:

- Altalanos szabaly: A Megrendel6 a Szolgaltatas megkezdéséig (pl. kiszallas elindulsa, javitas
megkezdése) jogosult a Megrendelést modositani vagy lemondani.

- Egyedi alkatrészek: Amennyiben a javitashoz a Tarsasagnak olyan specialis alkatrészt kell
beszereznie, amely nem képezi a rendes raktarkészlet részét, a Megrendeld az alkatrész
megrendelését kdvetden a lemondasi jogat ezen alkatrész tekintetében elvesziti, vagy koteles a
Tarsasagnak az alkatrész beszerzésével és esetleges visszakiildésével kapcsolatos minden
koltségét megtériteni.

- Mar elvégzett munka: A javitasi folyamat megkezdése utan a lemondas esetén a Megrendeld
koteles megfizetni a Tarsasag addig felmeriilt igazolt koltségeit (kiilonos tekintettel, de nem
kizarolagosan a mar elvégzett munkaid6 aranyos részére vagy a kiszallasi dijra).

3.10. A megallapodas létrejottével a Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a javitott eszkozt vagy a
megrendelt Arut a jelen ASZF és az Egyedi Szerz3dés rendelkezései szerint atveszi, valamint a Tarsasag
részére a szolgaltatasi dijat (amely tartalmazza a munkadijat, a felhasznalt anyagok és alkatrészek
ellenértékét, valamint az esetleges kiszallasi dijat) az ott meghatarozott feltételek szerint megfizeti.

4. Vételar, a Felek elszamolasa
4.1. A Tarsasag és a Megrendel$ az Aru Vételaraban az Arajénlag Megrendel? altali irasbeli elfogadasaval
allapodnak meg, amely megallapodas kiterjed kiilondsen az Aru arara, a szallitas koltségeire, valamint
az arak érvényességi hataridejére.
4.2. A Megrendeld altal fizetendd Szolgaltatasi dijban a Felek az Arajanlat elfogadasaval allapodnak meg.
A Szolgaltatasi dij — az egyedi megallapodastol fiiggden — tartalmazza a munkadijat, a beépitett

alkatrészek és anyagok arat, a kiszallasi dijat, valamint az esetleges szallitasi koltségeket.

4.3. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a kiszallasi dij és az elvégzett bevizsgalas (diagnosztika) dija
abban az esetben is megilleti a Tarsasagot, amennyiben a hiba megallapitasat kovetden:

- ajavitas a Megrendel6 dontése alapjan nem torténik meg vagy
- ahiba a helyszinen nem javithatd vagy
- az eszkdz gazdasagosan nem javithato.
4.4. Amennyiben a javitds megkezdéset kovetden olyan hiba vagy tovabbi sziikseges munkalat valik
ismertté¢, amely az eredeti Arajanlat kiadasakor nem volt eldre lathatd, a Tarsasag koteles errdl a

Megrendel6t haladéktalanul tajékoztatni.

- Abban az esetben, ha a tobbletkoltség az eredeti ajanlat 10%-at nem haladja meg, a Tarsasag
jogosult a javitast kiilon jovahagyas nélkiil folytatni.
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- Ezt meghalad6 tobbletkoltség esetén a munka folytatasahoz a Megrendeld jovahagyasa
sziikséges.

4.5. A Megrendeld kifejezetten tudomasul veszi, hogy a kiszallasi dij minden olyan esetben megilleti a

Tarsasagot, amikor a kiszallas a Megrendeld altal kért idopontban és helyszinen megtortént, fiiggetleniil
a javitas eredményességétol. A felek rogzitik tovabba, hogy a kiszallasi dijon feliill a helyszini
munkavégzéssel, hibafelméréssel, diagnosztikaval és egyéb szakmai tevékenységgel Osszefliggd
munkadij is felszamitasra keriil, amennyiben a Tarsasag a helyszinen érdemi szakmai tevékenységet
veégez, fiiggetleniil attol, hogy a hiba a helyszinen véglegesen elharithato-e.

A fentiekre tekintettel kiilondsen jar a kiszallasi dij — és a ténylegesen elvégzett munkanak megfeleld
munkadij — az alabbi esetekben:

e a hiba a helyszinen — a Tarsasagnak nem felrohatd okbol — nem javithatd (ideértve
kiilondsen, ha a hiba jellege tovabbi alkatrész beszerzését vagy miihelyben torténd
javitast tesz sziikségessé),

e az eszkoz gazdasagosan nem javithato,

a Megrendel6 a hiba megallapitasat kovetden a javitast nem rendeli meg,

e a helyszinen kideriil, hogy a hiba a Megrendel6 altal el6zetesen leirtaktdl eltérd, és

emiatt eltéro alkatrész, technologia vagy specialis szaktudas sziikséges.

4.6. Amennyiben a Tarsasag a visszaigazolt idépontban a helyszinen megjelent, de a munkavégzést a

Megrendel6 mulasztasa miatt (pl. nem biztositott bejutas, nincs ott senki, az eszk6z nem hozzaférhetd)
nem tudta megkezdeni, a Megrendel? a teljes kiszallasi dij megfizetésére koteles. E korben rogzitendo,
hogy amennyiben a Tarsasag munkavallaloi a helyszinen torténd munkavégzésben a Tarsasag
érdekkorén kiviil es6é okbol akadalyoztatva vannak, ugy az akadalyoztatas id6tartamara a Tarsasagot
allasidore jaro dijazés illeti meg, amelynek mértéke megegyezik az arajanlatban meghatarozott
munkadij 6sszegével.

4.7. Amennyiben a javitds folyamata a Tarsasagnak nem felréhaté okbol (pl. diagnosztika utani

alkatrészrendelés sziikségessége, a hiba Osszetettsége miatti tobb lépcsds javitas) tobb alkalommal
torténé megjelenést igényel, a Tarsasag jogosult minden egyes kiszallas utan a kiszallasi dijat
felszamitani, kivéve, ha az Egyedi Szerz6dés kifejezetten fix 0sszegii, egyszeri kiszallasi dijat tartalmaz.

4.8. A Tarsasag altal alkalmazott arak napi araknak mindsiilnek. A Tarsasag az Aruk ellenértékét forintban

(HUF) vagy euroban (EUR) hatarozza meg és szamitja fel.

4.9. Megrendel¢ kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben a Megrendelés visszaigazoladsanak napja és

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

a tényleges teljesités, illetve kiszallitasanak napja kozott jelentds arfolyamvaltozas kovetkezik be, a
Tarsasag jogosult az Aru ellenértékét a teljesités napjan iranyado napi ar alkalmazasaval meghatarozni
¢s érvényesiteni.

A Szolgaltatés teljesitését vagy az Aru atadasat kovetéen a Tarsasag szamlat allit ki, melyet postai tton,

ajanlott kiildeményben vagy elektronikusan juttat el Megrendel6 részére.

A Tarsasag sajat egyedi dontése alapjan jogosult folyamatos szallitas esetén heti gyiijté6 szamlat
kiallitani. Az Aru atvételét igazold dokumentum minden esetben a szamla kiallitasanak alapbizonylata.

Megrendel6 a Vételarat az atvételtdl szamitott 15 napon beliill koteles megfizetni a Tarsasag
bankszamlajara torténé atutalas atjan. Az atutalas akkor mindsiil teljesitettnek, amikor az Gsszeg a
Tarsasag bankszamlajan jovairasra kertil.

Megrendeld fizetési késedelme esetén koteles a Tarsasag részére a meg nem fizetett Vételar utan a
késedelem teljes idotartamara napi 0,1 % mértéki késedelmi kamatot megfizetni.
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4.14.

4.15.

4.16.

5.1

Amennyiben a Megrendel6 vallalkozasnak mindsiil, és a Vételar vagy annak barmely része tekintetében
fizetési késedelembe esik, gy a Megrendelo a késedelem jogkovetkezményeként — a késedelmi
kamaton feliil — koteles a Tarsasag részére a behajtasi koltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. torvény
alapjan 40 (negyven) eurénak megfeleld forintosszegii behajtasi koltségatalanyt megfizetni.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Megrendeld barmely korabbi szamla vonatkozasaban
fizetési késedelembe esett, a Tarsasag jogosult a késedelemmel Osszefiiggésben felmerilt és
érvényesithetd koltségeket, ideértve kiillondsen, de nem kizarolagosan a késedelmi kamatot és a behajtasi
koltségatalanyt a Megrendelé kdvetkezo vasarlasahoz kapcsolodoan kiallitott szamlan érvényesiteni,
illetve azokat a szamlaban feltiintetni és kovetelni.

A Felek rogzitik, hogy az Aru tulajdonjoga mindaddig a Tarsasagot illeti meg, amig a Megrendel6 az
Aru teljes Vételarat, valamint az ahhoz kapcsolodé valamennyi jarulékos koltséget — igy kiilonosen, de
nem kizardlagosan a késedelmi kamatokat és egyéb, a jogviszonnyal Osszefiiggésben felmeriilt
koltségeket — maradéktalanul meg nem fizette.

A Megrendel$ a tulajdonjog-fenntartas idétartama alatt az Arut nem jogosult elidegeniteni, megterhelni,
biztositékul adni, tovabbértékesiteni, illetve harmadik személy hasznalatdba vagy birtokaba adni,
tovabba koteles tartozkodni minden olyan magatartastol, amely a Tarsasag tulajdonosi jogait sértené
vagy veszélyeztetné.

5. Szallitas és Karveszély atszallasa

.A Megrendelé koteles az Aru atvételekor, illetve a Szolgaltatds teljesitését kovetden (az eszkodz

atvételekor vagy a helyszini munka befejezésekor) a teljesitést tételesen, mennyiségi €és mindségi
szempontbol megvizsgalni.

5.2. A vizsgalat soran a Megrendel6 koteles meggy6z6dni arrdl, hogy:

- azatadott Aru és annak mennyisége megfelel az Arajanlatnak
- akért javitasi/szerviz munkalatok elvégzésre keriiltek

- az eszk6zon nem lathato kiilsérelmi nyom vagy a munkavégzéssel 6sszefiiggd ujabb hiba.

5.3. A Megrendel6 a vizsgalat elvégzését €s a teljesités elfogadasat munkalap vagy szallitolevél alairasaval

igazolja. Az alairassal a Megrendel6 elismeri, hogy a Tarsasag a szerzodésben foglaltak szerint, lathato
hiba és hiany nélkiil teljesitett. Ezt kovetéen a Megrendel6 a teljesités korében mennyiségi vagy olyan
mindségi kifogast, amely az atvételkor felismerhetd lett volna, nem terjeszthet eld.

Amennyiben a Szolgaltatas teljesitésekor a Megrendeld vagy képviseldje nincs jelen, vagy az igazolast
egyéb, a Tarsasagnak nem felréhatd okbdl nem irja ala, a Tarsasag jogosult a Munkalapot egyoldaliian
lezarni. Ebben az esetben a Téarsasag a lezart Munkalapot (vagy annak fényképét/masolatat) e-mailben
megkiildi a Megrendelének. Amennyiben a Megrendel6 a Munkalap megkiildésétél szamitott 24 oran
beliil (vagy a kovetkez6 munkanap végéig) irasban nem emel kifogast a teljesitéssel szemben, a
Szolgaltatast a Felek kifogasmentesen teljesitettnek €s elfogadottnak tekintik. A Tarsasdg ezen
vélelmezett elfogadas alapjan jogosult a szamla kiallitasara és a Szolgaltatési dij érvényesitésére.

5.4. A Térsasag reklamaciot kizarolag abban az esetben koteles befogadni, amennyiben az Aru atvételekor

¢észlelt sériilés, hiany vagy kiilsérelmi nyom ténye a Vevo altal a Tarsasag vagy a szallitmanyozo cég
altal kiallitott fuvarokmanyon (kiilonésen, de nem kizarolagosan fuvarlevélen vagy atvételi
elismervényen) irasban, egyértelmiien rogzitésre keriilt. A fuvarokmanyon torténd rogzités elmaradasa
esetén a Tarsasag a szallitasbol eredd karokért felelosséget nem vallal.
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5.5.A Vevd koteles az Aruval kapcsolatos minden olyan minéségbeli vagy egyéb, az atvételkor észlelhetd
hibat vagy eltérést az atvételtdl szamitott legkésobb 1 (egy) munkanapon beliil irasban, elektronikus
levél utjan a Tarsasag részére bejelenteni. A fenti hatarido elmulasztasa esetén a Tarsasag reklamaciot
nem koteles elfogadni, és a Vevoé e korben igényérvényesitésre nem jogosult.

5.6.Felek rogzitik, hogy az Aruval kapcsolatos karveszély — ideértve kiilonosen, de nem kizarolagosan az
Aru megsemmisiilésének, elvesztésének, megsériilésének vagy értékcsokkenésének kockazatat —az Aru
atvételéhez kapcsolddodan az alabbiak szerint szall at a Megrendeldre:

5.6.1. amennyiben az Aru szallitisat a Tarsasag végzi, a karveszély az Aru Megrendel$ altali
atvételének idopontjaban szall at a Megrendelore;

5.6.2. amennyiben az Aru elszallitisat a Megrendelé személyesen, vagy az altala megbizott
személy utjan végzi, a karveszély az Aru Tarsasag telephelyén torténd atvételének
idépontjaban szall 4t a Megrendeldre;

5.6.3. amennyiben az Aru szallitasat a Tarsasag altal megbizott harmadik személy szolgaltato
végzi, a karveszély az Aru Megrendel altali atvételének idépontjaban szall at a
Megrendelore.

6. Szakmai kockazatvallalas és a javitasi karveszély

6.1. Amennyiben a Tarsasag a javitasi folyamat barmely szakaszaban ugy itéli meg, hogy a kért javitas
szakmailag nem indokolt, technoldgiailag nem kivitelezhetd, vagy az a javitandd eszkdz allapotara
tekintettel aranytalanul nagy kockazattal jarna, illetve varhatéan tovabbi karosodast okozna, a Tarsasag
jogosult a javitas elvégzését megtagadni.

6.2.Ha a 6.1. pont szerinti kockazat fennallasa esetén a Megrendel6 a Tarsasag kifejezett szakmai
figyelmeztetése ellenére is ragaszkodik a javitas elvégzéséhez, a Tarsasag kizarolag a Megrendeld
kifejezett, irasbeli (vagy igazolhatd moddon szoban tett) kérésére €s kizarolag a Megrendeld sajat
kockazatara végzi el a beavatkozast.

6.3.A 6.2. pont szerinti esetben a beavatkozas soran bekdvetkezd esetleges tovabbi karosodads vagy az
eszkdz hasznalhatatlanna valdsa nem mindsiil hibas teljesitésnek, és azért a Tarsasagot semmilyen
kartéritési vagy szavatossagi felel6sség nem terheli. Ilyen esetekben a Megrendeld a Szolgaltatasi dij
(munkadij, kiszallas ¢és a leszallitott alkatrészek) megfizetése alol nem mentesiil.

7. Vis Maior

7.1. A Tarsasag nem felel a Szerz6dés részleges vagy teljes nemteljesitéséért vagy késedelmes teljesitéséért,
amennyiben azt Vis Maior esemény okozta.

7.2.Vis Maiornak mindsiil minden olyan, a Szerz6dés 1étrejotte utan bekdvetkezd, elhdrithatatlan és kiilso
esemény, amely a Felek akaratatol fiiggetlen, és amely lehetetlenné teszi vagy aranytalanul neheziti a
szerz6désszert teljesitést. Felek kiilonosen, de nem kizardlagosan az alabbiakat tekintik Vis Maiornak:

- természeti katasztrofak, tiizeset, robbanas;

- haboru, lazadas, terrorcselekmény, sztrajk;

- jarvanylgyi korlatozasok, karantén;
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- alkatrészellatasi zavarok: az alkatrészpiacon jelentkez6 globalis vagy regionalis hiany, amely
miatt a javitashoz sziikséges specifikus alkatrész ésszerii hataridon beliil nem beszerezhetd;

- energiaellatasi zavarok: a munkavégzéshez elengedhetetlen energiaforrasok (aram, gaz) tartos
kimaradasa vagy hatdsagi korlatozasa.

7.3. Amennyiben a Tarsasag észleli, hogy a javitas a Vis Maior miatt késedelmet szenved (pl. az alkatrész
nem ¢érkezik meg a gyartotol), koteles err6l a Megrendel6t haladéktalanul irasban (e-mailben)
tajékoztatni, megjeldlve a varhatd késedelem idétartamat.

7.4. A Vis Maior idGtartama alatt a teljesitési hataridék nyugszanak. Amennyiben a Vis Maior id6tartama a
30 naptari napot meghaladja, a Felek kotelesek egyeztetni a szerz6dés modositasardl (pl. alternativ
alkatrész beépitése). Ha az egyeztetés nem vezet eredményre, vagy a Vis Maior a 60 naptari napot
meghaladja, barmelyik Fél jogosult a Szerz6dés még nem teljesitett részEétol irasban elallni.

7.5.Elallas esetén a Megrendel6 koteles megfizetni a Tarsasag addig felmeriilt és igazolt koltségeit (pl.
kiszallasi dij, diagnosztikai dij, mar beépitett alkatrészek ara). A Vis Maior miatti elallas esetén
kartéritési igényt egyik Fél sem érvényesithet a masikkal szemben.

8. A Szerzodés megsziinése

8.1. Barmelyik Fél jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik Fél stlyos
szerz6désszegést kovet el, és azt az irasbeli felszolitisban megszabott ésszerli hataridon beliil nem
orvosolja.

8.2. Stulyos szerzddésszegésnek mindsiil a Megrendeld részérdl kiilondsen:

- habarmely fizetési kotelezettségével 8 napot meghalado késedelembe esik
- ha a Tarsasag munkavégzését szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal akadalyozza (pl. a
munkateriiletet/eszkozt tartdsan nem teszi hozzaférhetové).

8.3.Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil a Tarsasag részérdl kiilondsen ha a javitasi munkalatokat neki
felrohato okbol az eredetileg vallalt hataridohoz képest ésszertitlen ideig (legalabb 30 napja) nem kezdi
meg vagy sziinetelteti.

8.4.A Szerzédés barmely okbol torténdé megsziinése esetén a Megrendeld koteles a Tarsasag részére a
megsziinés idépontjaig elvégzett munkak aranyos dijat, a mar kiszallitott Aruk ellenértékét és a
felmertilt, igazolt koltségeket (kiszallas, diagnosztika, megrendelt egyedi alkatrészek) megfizetni.

9. Titoktartas

9.1.Felek kotelezik magukat, hogy a Szerzddés teljesitése soran tudomasukra jutott minden adatot,
informaciot, dokumentaciot és a Szerzodés tartalmat (kiilonosen az egyedi arajanlatokat és alkalmazott
technologiakat (a tovabbiakban: Bizalmas Informéacio)) bizalmasan kezelik.

9.2. A Felek a Bizalmas Informacioét harmadik személy szamara nem tehetik hozzaférhetévé, és minden
¢sszerli intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy az ne keriiljon nyilvanossagra. Ez a
kotelezettség a Felek alkalmazottaira és alvallalkozoira is kiterjed.

9.3.Nem terheli a Feleket titoktartasi kdtelezettség, amennyiben:

- az informacié mar kordbban is kdzismert volt;

- akdzlésre jogszabaly vagy hatosagi/birosagi hatarozat kotelezi a Felet;

8. oldal / 6sszesen 9 oldal



- az informaci6 atadasa a Szerzddés teljesitéséhez (pl. alkatrészrendelés a gyartotol) feltétlentil
sziikséges.

9.4. A titoktartasi kotelezettség a Szerzodés megszlinését kovetden is hatarozatlan ideig fennall.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10. Egyéb rendelkezések

A Tarsasag jogosult jelen ASZF rendelkezéseit egyoldaltian barmikor médositani. Az ASZF modositasa
annak hatlyba 1épése napjan 1ép hatalyba, hatalybalépés meghatirozasanak hianya esetén ASZF
modositasa a Tarsasag weboldalan torténé kozzététel vagy az ASZF modositas Megrendelének tortént
megkiildését kovetd 15. napon 1ép hatalyba. Az ASZF modositasa esetén a Megrendeld nem jogosult az
Adasvételi Szerzodést azonnali hatallyal felmondani.

A Megrendel6 és a Tarsasag kozotti jogviszonyra Magyarorszag joga az iranyadé. A jelen ASZF-ben
kifejezetten nem szabalyozott kérdésre a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény és a
magyar jog egy¢b, a jelen szerz6dés megkdtésének idopontjaban hatalyos rendelkezései az iranyadok.

A Felek a jelen szerz6désbol eredd, vagy azzal Gsszefliggd barmely jogvita — ideértve a szerzddés
létezésére, érvényességére, értelmezésére vagy megsziinésére vonatkozo vitakat is — rendezésére kikotik
Magyarorszag joghatosagat. A Felek a hataskorrel rendelkezd birdsagok kozil — a polgari
perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény 27. § (1) bekezdésében biztositott joguknal fogva —
hataskortol fiiggden a Budapesti II. és III. Keriileti Birdsag és a Székesfehérvari Torvényszék
kizarolagos illetékességének vetik ala magukat.

Jelen ASZF 2026. februar 19. napjatol hatalyos minden jelen ASZF hatalya ala tartozé jogviszonyra.

Aokokskok
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